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1 Sammanfattning

V1 erbjuder Er en uppgradering av det befintliga bredbandsnatet i Er
fastighet som framtidssakrar néatets funktionalitet och kapacitet Detta
innebar ocksa att Era hyresgaster kan tillgodogéra sig kade tjansteutbud
sasom hdgre och fler kapaciteter pa bredband, Digital TV och
bredbandsteleforu.

2 Nuladge och behov

Sedan det nuvarande bredbandsnatet installerades har forutsattningarna
och nya mdjligheter férdndrats avsevart. Detta innebar att kraven pa
kapacitet, kvalité och funktionalitet férandrats. Det nuvarande
bredbandsnatet uppfyller inte alla dessa krav och mdjligheter som idag kan
erbjudas.

3 Var lésning
Utifran detta foreslar vi att vi uppgraderar natet fér att utdka kapacitet,
kvalté och funktion genom att utféra nédvandiga atgéarder:

* Utbyte av fastighetsswitch sk GAP (gruppanslutmingspunkt}
¢ Fiberanslutning av fastigheter (i de fall detta saknas )
« Uttkad kapacitet fér ansiutning mot Internet

Detta innebar att vi direkt efter uppgradering kan erbjuda féljande tjanster
til era hyresgaster vid individuell anslutning.

Bredbandsaccess 250 kbps

Bredbandsaccess 10 Mbps

Bredbandsaccess 100 Mbps

Teha DigitalTV med f.n tre st clika paket samt sasongskortet Alla paket
innehaller Video On Demand med f.n ca 300 filmer.

+ Teha Bredbandstelefoni

4 Pris

Vi erbjuder Er detta med en kostnadsfri anslutning exklusive omradesnét
och en formanlig avtalsperiod med ensamratt fér leverans av tjanster over
fastighetsnatet om 3 ar samt avtal om tilltrade for tjinsteleverans i
fastighetsnétet av ytterliggare 3 ar.

Separat offert FNS-JH-050128 heter nu R4382-05 med anledning av
namnbyte fran Flextronics till Relacom och bifogas for byggnation av
omradesnat. Onskemal om extra Bredbandsuttag och ovrig fiberdragning
insknvet pa sid 2 i offert Relacom.

Fér information om nu gallande prissdttning pa tjansteinnehall se bilaga 1.
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5 Instaliation, projektledning mm Offert 288502

| angivet forslag ingar all installation och projektledning som ar nédvandig
fér uppgraderingen. Vi kan dock ha behov av Ert bistand med i fragor socm
adresslistor, tilitrade och tillgang till lokaler och utrymme, tiligang till
elanslutning pa egen gruppsékring samt kanaler fér information till

hyresgaster.
.. ¥Féljande: |nstailat|onsarbeten ‘ingdr.i-offererat’eérbjudarnde. ;
RSy Ste ik TATDets Mo o N MRS > eV
Fastighetsswitch sk | Projektledning
GAP | Projektering

. Framtagning av programmeringsunderlag
| Montage och driftséttning 1 era lokaler

Fiberaccess Projektledning
Projekternng
Forlaggning
Montage i era lokaler
Utokad kapacitet, Projektledring
kvalité och Projektenng

funktionalitet Intemet | Montage och dnftsdttrung.

| vara ataganden ingar installation under normal arbetstid (helgfria
vardagar 07:30-18:00)

6 Servicenivaer

Med ett serviceavtal &r kostnaderna for serviceinsatser kdnda och !
forekommande fall &ven kostnader fér reservdelar och programvaror till er
utrustning.

Vi kan erbjuda Er service av Ert befintliga fastighetsnat med nedan
specificerade servicenivaer tili ett pris av 3 kr per uttag och manad
exklusive statlig mervardesskatt.

g

SyEEmTansy Serviceyans ECNRIN ES ey (e tid g KA G IS i
aalenGsning i Bk A
Fastighetsnat Teha service Vardagaf 24h
fastighetsnat 07 30-18 00

Serviceslart och Atgardstid raknas inom de tidsramar som ar definierade som "serviceud”.
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7 Detta ingar inte i vart erbjudande Offert 288502

- Eventuell utdkning av befintiga fastighetsnat ingar inte

- Eventuell utdkning av kanalisation, inom och mellan fastigheter
samt haltagning ingar inte.

- Gravning/schaktning ingar inte.

Besked om behov av detta meddelas 1 samband med att definitiv leveranstud
lamnas. Om kostnad beraknas uppsta for Er i samband med detta finns
mojlighet att aterkalla bestallningen

8 Tillval

Vi kan ocksa 1 samband med denna uppgradenng erbjuda Er ett antal
tillvalstjanster. Dessa erbjuder vi Er mot separat offert.

8.11 Anslutning av grundutbud analog TV.

VI kan idag erbjuda Er ett kanalutbud 6r anslutning mot Ert analoga
kabelTV-néat. Detta utbud grundar sig pa ett urval av de mest populara
svenska kanalerna samt dven internationella kanaler och
grannlandskanaler. Ta kontakt med oss fér information om utbud och pns

8.1.2 Fastighetsigareaccesser

Vi erbjuder Er att nyttja det installerade bredbandsnétet f&ér anvandande
som kommunikationsnat for fastighetsovervakande/styrande tfjanster ex.
Ias, bokningssystem, styrning och overvakning av ventilation och varme
m.m.

Anslutning av utrustning av typen Drift och underhallscentraler

eller fastighetsidgarens omradeskontor — tjansten VLAN-Baserat
VPN

For att fastighetsdgare skall kunna ansluta drift och underhalls centraler sa
erbjuds en tjanst som kallas VLAN-baserat VPN. Tjansten mdjhiggor att
fastighetsigaren kan anvanda dedikerade jackfanslutningspunkter for
egen utrustning, skyddad fran Internet.

Kortfattat beskrivet ar defta ett virtuellt privat nat {(VPN) som byggs upp
genom att ett virtueilt LAN (VLAN) satts upp i den upphandlade
infrastrukturen. Detta VPN erbjuder en sakerhet mot intrdng da inga
anvéndare férutom de som anslutits till VLAN et har tilltrAde. Intrdng via en
eventuell Internetanslutning paverkas inte av VPN et utan sadana intrang
far hanteras pa sedvanlgt satt, dvs. med Firewalls m.m. Firewalls och
Internet anslutning ingar €j i tjansten utan erbjuds via de ovniga tj&nsterna.
Vidare sa innebdr det att féretag kan koppla ihop sina olika kontor inom
nétet och ha tillgang till héga bandbredder till fasta kostnader. Hopkoppling
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VLAN

Genom den upphandlade infrastrukturen satts dedicerade VLAN baserat
p& kundonskemal upp. Till dessa VLAN kopplas sedan de
anslutningsportar som de utpekade anvandarna/utrustningarna ansluts till.

Kapaciteten som erbjuds ar 10/100Mbps.

IP-adressering

IP-adresser kan vara publika eller privata. Publika IP-adresser kan erhallas
genom normal ansbdkan hos Telia eller annan ISP

IP-adressering inom VPN-et kan antingen hanteras av Telia eller av
kunden sjalv.

Forutsattningar
Tjansten forutsétter att det finns nat mellan accessnod och onskad

anslutning

9 Villkor

9.1 Avtalsvillkor

Foér offerten galler follande avtalsvillkor (dokumenten kan skickas pa
begéran).

+« Uppgradering av bredbandsnat
- IT-Foretagens Allmanna bestammelser AVTAL 90
- Allmanna willkor:
s Service
- Allménna bestimmelser IT-Underhall {IT-Foretagen)

9.2 Bestdllning, avtal, uppsigning
Offerten géller som avtal tillsarmmans med bifogad, undertecknad
bestallningsblankett.

Eventuella avsteg méaste dverenskommas skriftligen mellan parterna fér att
vara giltig.

9.3 Leveranstid

Leverans berdknas kunna ske inom 14 veckor fran bestalining.
Slutlig leveranstid lAmnas i samrad med Er efter inkommen skriftlig
bestéllning.

9.4 Leveransgodkiannande
Om inget annat 6verenskommits géller leveransgodkannande pasknven av
Mats Zakrisson som godkannande av installationen.



9.5 Villkorm m

Teha tillampar 1 gallande fall betalningsvillker: 30 dagar fran fakturadatum.
Mervardesskatt tillkommer.

Penodiska avgifter ( t ex serviceavgifter) faktureras kvartalsvis i forskott.

Offertens giltighetstid 2 manader kan férlangas endast efter skrifthgt
meddelande fran Telia. Vi férbehaller oss ratten att aterkalla offerten om
oforutsedda handelser utanfér Telias kontroll skulle paverka offeriens
innehall pa ett sadant satt att tagandet inte bedéms kunna fullgbras.

Vi ber er observera att innehallet | denna offert samt tilihérande bilagor
utgor konfidentiell information och far inte spridas eller pa annat sétt géras
tillganghgt for utomstaende utan skriftligt medgivande fran Telia

TehaSonera &r Nordens och Baltikums ledande kommunikationsféretag
och ar en huvudaktdr inom den europeiska tidnstesektorn Var styrka &r
aft erbjuda hethetslosningar for kommunikation som &r enkla att anvénda
och underhalla. | Sverige och Danmark anvander vi varumdrket Telia, i
Finland Sonera och i Norge NetCom.

Vi hoppas ni finner det offererade erbjudandet attraktivt och att det skapar
de béasta forutsattningar fér BRF Saturnus 21 och ser fram emot ett
utvecklande samarbete.

Lulea 2005-11-22

TeliaSonera Sverige AB
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Bilaga 1 Prissattning tidnster. REFERENS
Offert 288502

Denna prislista visar var nuvarande prisséattning av tjanster 2605-09-07.
Priserna kan forandras over tid och avtalas separat med respektive kund i
separata avtal. Samtliga priser ar inkiusive statig mervardesskatt.

Prisséttning Telia Bredband:

» Telia Bredband LAN 250 kbps

o Installationsavgift 495 kr
o Manadsavgift 145 kr* per manad

"Priset galler om boende har Teha Bas och nnger med Telia | sin hemtelefon

Ringer boende med etft annat bolag ar avgiften 175 kr/man. Bindningstiden ar 12
manader

¢+ Telia Bredband LAN 10 Mbps

o Installationsavgift 485 kr
o Manadsavgift 245 kr* per manad

*Priset géller om boende har Telia Bas och ringer med Telia i sin hemtelefon

Ringer boende med ett annat bolag &r avgiften 275 kr/man. Bindningstiden ar 12
manader

+ Telia Bredband LAN 100 Mbps

o Installationsavgift 495 kr
o Manadsavgift 765 kr* per manad

*Priset galler om boende har Telia Bas och ringer med Teha 1 sin hemtelefon.
Ringer boende med ett annat bolag ar avgiften 795 krfman Bindningstiden ar 12
manader

Prissattning Telia Bredbandstelefoni:
+ Telefonadapter: 250 kr

o Manadsavgift 99 kr per manad



Prissittning Telia DigitalTV:

» Engangsavgift: 495 kr

0000

Digitalbox" Ingar till ett varde av 2.495 kr
Kanalpaket 1. 129 kr per manad
Kanalpaket 2- 229 kr per manad
Kanalpaket 1+2: 358 kr per manad

o Tillval: Sasongskortet 99 kr per manad

Priser Drift och underhallscentraler — tjZnsten VLAN-

Baserat VPN

Pris f6r kunden

Delkomponenter

Engangsavgift

Manadsavgift

Fysisk anslutning koppar 995 kr 0 krfanslutning |
Fysisk anslutning fiber 1795 kr 0 krfanslutning |
Uppbyggnad av eget tjanste- 5000 kr 0 kritjanste-VLAN

VLAN
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Anslutning av fysisk punkt till
eget VLAN

45 kr / anslutning

25 kr/anslutning

Anslutning av fysisk punkt till
| eget VLAN for individmatning

45 kr / anslutning

10 kr/anslutning
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Bilaga 6: Bestallningsblankett

Bestillning enligt offert 288502

Undertecknad kund bestéller hArmed offererad I6sning Uppgradering

Bredbandsnat GA82287 enligt Offert 288502, daterad 2005-09-29

Undertecknad har tagit del av och godkant villkoren for uppgradenng enlhigt

denna offert.

Vi dnskar ocksa eft serviceavtal pa vart fastighetsnat enligt 1 offerten

beskrivna villkor: Markera med kryss i rutan. EI

Foér BRF Saturnus 21

Gatuadress. Ca . 4/ Pauz/_rj aka~ ¥4

Postadress: J/f #£& Stockho/m

Telefonnr:

Ort och datum .-('ufdc‘/chﬂ/»—- /CP//a -~o Stocl b loes /f//z-og

Ersknft

74/7 Z‘:—wwé’/vc‘e /f M!}TS &kﬁ I§307\)

NaMinfortydligande

Offert och Bestilimngsbekriftelse sinds nll

TehaSonera Sverige AB
Att: Birgith Pettersson
Kungsgatan 31, 3tr

971 72 Lulea

an



